Vertrag — SDSL-Highspeed mit festen IP-Adressen

Firma und
Rechtsform

Vor- & Nachname

Strasse

Telefon

lhre Referenz-Nr.

Kun

den-Nr.

eMail

PLZ, Ort

Telefax

Steuer-Nr.

SDSL-Highspeed ist eine SDSL-basierende echte Flatrate mit statischen |IP-Adressen. SDSL-Highspeed bietet lhnen Internet
mit Geschwindigkeiten zwischen 2 MBit/s und 10 MBit/s, ohne Zeit- und Volumenbegrenzung. Sollte die von |hnen bestellte

Bandbreite nicht mehr ausreichen, haben Sie jederzeit die Mdglichkeit zum Upgrade Ihrer Anbindung.

Hiermit beauftragen wir bei der Global Village GmbH, Mehrumer Str.16, 46562 Voerde verbindlich folgende SDSL-
Highspeed Anbindung, vorbehaltlich einer Verfiigbarkeitszusage seitens Global Village (bitte im PDF ausfiillen u. faxen

an: 02855-9651-110) :

Produkt SDSL-Highspeed
Bandbreite Basic-Tarif ' Professional-Tarif Premium-Tarif Einrichtungskosten
symmetrisch Nettopreis Nettopreis Nettopreis Nettopreis
2 MBit/s [1€100,- / Monat [] € 125,- / Monat []€225,- / Monat €200,-

4 MBit/s [] € 200,- / Monat [ € 225,-/ Monat [] € 350,- / Monat € 300.-
6 MBit/s [] € 325,-/ Monat [] € 350,- / Monat []1€500,- / Monat € 400,-
8 MBit/s []1 € 450,- / Monat [1 € 475,-/ Monat []1 €650,- / Monat € 500,-
10 MBit/s 3 []1€575,-/ Monat [1 € 600,- / Monat € 600,-

Produkt SDSL-Highspeed Long Distance
Bandbreite Basic-Tarif Professional-Tarif Einrichtungskosten
symmetrisch Nettopreis Nettopreis Nettopreis
2 MBit/s LD ? ] € 125,- / Monat ] € 150,- / Monat €300,-

4 MBit/s LD 2 [] € 225,- / Monat [] € 250,- / Monat € 500,-

6 MBit/s LD ? [1 € 375,-/ Monat [1€400,- / Monat €700,-

8 MBit/s LD 2 [] € 525,- / Monat [] € 550,- / Monat €900,-
Mindestvertragslaufzeit []112 Monate [] 24 Monate [] 36 Monate

Einrichtungskosten 100% 50% keine

Service-Plus Paket)

Sekunden automatisch wieder aufgebaut.

« alle Preise verstehen sich inklusive aller anfallender Kosten fiir die Bereitstellung der Zugangsleitung (zusatzliche
Kosten seitens der Deutschen Telekom oder anderer Anbieter entstehen nicht)

+  beinhaltet die kostenfreie Uberlassung eines SDSL-Highspeed Routers wahrend der Vertragslaufzeit, inklusive
Konfiguration, Wartung und Austausch bei Defekt (Featureliste und Austauschzeiten gemaR Beschreibung im

«  Automatische Trennung nach 24 h bei Basic- und Professional- Tarif. Die Verbindung wird innerhalb weniger

Service-Plus-Paket [] Standard Router € 0,- / Monat

[] Cisco Router € 10,- / Monat
(im Premium-Tarif enthalten)
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Installationsadresse [ ] wie Auftraggeber [] oder

Firma & Rechtsform eMail
Stralte PLZ, Ort
Telefon Telefax

Vor- & Nachname des Ansprechpartners vor Ort

Zusatzliche Installationsangaben:

Gebaude Etage

Lage alte/neue TAE-Dose (falls vorhanden) Raum

gewlnschter Ausfiihrungstermin (nicht Vertragsbestandteil)

Bitte [] registrieren oder [] ibernehmen Sie folgende Domain: www.

Die Vertragslaufzeit beginnt mit der Bereitstellung der Anbindung (im Regelfall durch Ubergabe des Routers). Die
Mindestvertragslaufzeit (siehe oben) betragt 12, 24 oder 36 Monate. Die Laufzeit verlangert sich automatisch jeweils um weitere
12 Monate, sofern der Vertrag nicht mindestens 3 Monate vor Ablauf der Laufzeit schriftich gekindigt wird. Die
Leitungsentgelte sind 3 Monate im voraus zu zahlen. Die Nutzung von Peer-to-Peer Filesharing Boérsen ist mit unseren
Business DSL-Zugéngen nicht gestattet. Irrtimer und Anderungen sind vorbehalten.

Sollte aufgrund unzureichender Leitungsqualitat die gewlinschte Bandbreite nicht zur Verfligung gestellt werden, kann sowohl
die Global Village GmbH als auch der Kunde kostenlos vom Vertrag zuriicktreten. Die Bereitstellung nach Auftragseingang
erfolgt in der Regel innerhalb von 6 Wochen. Der Antragsteller bestatigt mit seiner Unterschrift die allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Global Village GmbH und die Leistungsbeschreibung der Produkte erhalten und zur Kenntnis
genommen zu haben.

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer in Hohe von 19%.

Datum / Unterschrift Kunde Datum / Unterschrift Global Village GmbH

Einzugserméchtigung im Lastschriftverfahren fiir Verbindlichkeiten:
Hiermit ermachtigt der Antragsteller die Global Village GmbH Verbindlichkeiten aus Dienstleistungen und Warengeschaften von
dem nachfolgenden Konto abzubuchen. Diese Einzugsermachtigung kann jederzeit widerrufen werden.

Kontoinhaber Kontonummer

Kreditinstitut Bankleitzahl

Datum / Unterschrift Kunde

" Im Basic-Tarif wird die feste IP auf dem enthaltenen Router bereitgestellt, lhr lokales Netz wird mittels privater IP-Adressen
(RFC 1918) vor Zugriffen aus dem Internet geschiitzt. Auf Wunsch kénnen eingehende Verbindungen auf die IP des Routers an
eine lokale IP innerhalb lhres Netzwerkes mittels incoming NAT weitergeleitet werden. Ein entsprechendes Auftragsformular fur
die kostenfreie Einrichtung erhalten Sie mit der Bereitstellung des Routers.

2 LD - inkl. "Long Distance" Fernanschaltungsaufschlag fir Standorte, welche sich nicht im primarem Global Village
Ausbaugebiet befinden.

® Die Geschwindigkeit der SDSL Leitung ist abhéngig von der Entfernung zum nachsten Netzknoten. Die Leistung gilt als
erbracht, sofern mindestens 75% der beauftragten Bandbreite zur Verfligung gestellt werden.
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SDSL-Highspeed mit festen IP-Adressen

Enthaltene Standardleistungen im Uberblick:

inklusive * Flatrate ohne Volumen- und Zeitbegrenzung
* 1 feste IP-Adresse
+ 1 frei wahlbare Domain (.de / .com / .net/ .org / .info / .biz / .eu) - Preise fur andere TLDs auf Anfrage
* 100 MB Webspace auf unserem Global Village High-Performance-Server
* 20 eMail Adressen
» 100 MB firr jedes Ihrer eMail-Postfacher
» Zwangstrennung zum Wunschzeitpunkt (max. Abweichung +/- 10 Minuten)
* Nutzung des Global Village Webmail-Interface
* personlicher, kostenloser Support per Telefon, Mail und Fax
* Service-Plus-Paket mit Leihstellung des DSL-Modem / Router und Konfiguration / Wartung des Routers

* Rechnung per Post

Zusitzliche Leistungen des Professional-Tarifes im Uberblick:

inklusive « feste IP-Adressen gemaR der RIPE-Richtlinien
» Express-Router-Austausch-Service bei Defekt innerhalb eines Werktages

* 3 IPSEC-VPN-Tunnel zwischen DSL- bzw. WSL-Highspeed Anbindungen

Zusitzliche Leistungen des Premium-Tarifes im Uberblick:

inklusive + ohne automatische Zwangstrennung
* aktive Leitungsuberwachung
* 15 IPSEC-VPN-Tunnel zwischen DSL- bzw. WSL-Highspeed Anbindungen
* ISDN Backup und Cisco Router

optional » Express-Router-Austausch-Service bei Defekt innerhalb von 12 Stunden gegen Aufpreis moglich
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